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BÁO CÁO 

Đánh giá tình hình thực hiện Nghị quyết số 52-NQ/TW  

ngày 27/9/2019 của Bộ Chính trị 

 

Căn cứ Công văn số 832/STTTT-TTBCXB ngày 16/8/2023 của Sở Thông 

tin và Truyền thông về việc báo cáo đánh giá tình hình thực hiện Nghị quyết số 

52-NQ/TW ngày 27/9/2019 của Bộ Chính trị. Sở Lao động - Thương binh và Xã 

hội báo cáo như sau: 

I. TÌNH HÌNH TRIỂN KHAI THỰC HIỆN NGHỊ QUYẾT 

1. Công tác chỉ đạo, quán triệt thực hiện Nghị quyết: 

Sở Lao động - Thương binh và Xã hội chủ động quán triệt, phổ biến, tuyên 

truyền nội dung của Nghị quyết đến đội ngũ công chức, viên chức bằng nhiều 

hình thức như: Lồng ghép phổ biến nội dung Nghị quyết trong các buổi họp của 

cơ quan, chi bộ; sao gửi văn bản trên hệ thống phần mềm quản lý văn bản và 

điều hành đến công chức, viên chức của Sở; giới thiệu, tuyên truyền các nội 

dung của Nghị quyết trên Cổng thông tin điện tử của Sở Lao động - Thương 

binh và Xã hội. Nâng cao nhận thức của các cấp ủy Đảng, chính quyền về sự cấp 

thiết phải chủ động tham gia tích cực và có hiệu quả cuộc cách mạng công 

nghiệp lần thứ tư, coi đó là một nhiệm vụ trọng tâm.  

2. Ban hành các văn bản triển khai thực hiện 

Thực hiện chuyển đổi số, xây dựng chính quyền điện tử, trong thời gian 

qua, Sở Lao động - Thương binh và xã hội đã ban hành các văn bản triển khai cụ 

thể là: 

Kế hoạch số: 318 /KH-SLĐTBXH ngày 09/9/2019 Kế hoạch ứng dụng 

công nghệ thông tin của Sở Lao động - Thương binh và Xã hội năm 2019; 

Kế hoạch số: 296/KH-SLĐTBXH ngày 17/9/2020 Kế hoạch ứng dụng 

công nghệ thông tin của Sở Lao động - Thương binh và Xã hội năm 2020; 

Kế hoạch số: 203/KH-SLĐTBXH ngày 09/9/2021 Kế hoạch ứng dụng 

công nghệ thông tin của Sở Lao động - Thương binh và Xã hội năm 2021; 

Kế hoạch số: 230/KH-SLĐTBXH ngày 20/9/2022 Kế hoạch ứng dụng 

công nghệ thông tin của Sở Lao động - Thương binh và Xã hội năm 2022; 
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Kế hoạch số: 37/KH-SLĐTBXH ngày 14/12/2018 Kế hoạch thực hiện cải 

cách hành chính năm 2019; 

Kế hoạch số: 541/KH-SLĐTBXH ngày 31/12/2019 Kế hoạch thực hiện cải 

cách hành chính năm 2020; 

Kế hoạch số: 404/KH-SLĐTBXH ngày 30/12/2020 Kế hoạch thực hiện cải 

cách hành chính năm 2021; 

Kế hoạch số: 278/KH-SLĐTBXH ngày 31/12/2021 Kế hoạch thực hiện cải 

cách hành chính năm 2022; 

Công văn số: 298/SLĐTBXH-VP ngày 27/02/2019 về việc thực hiện các 

biện pháp đảm bảo án toàn thông tin; 

Công văn số: 523/SLĐTBXH-KHTC ngày 27/3/2019 về việc thông báo 

đăng ký mua sắm tài sản theo phương thức tập trung năm 2019; 

Công văn số: 1451/SLĐTBXH-VP ngày 12/8/2020 về việc tăng cường xử 

lý hồ sơ trên môi trường mạng; 

Quyết định số: 397/QĐ-SLĐTBXH ngày 05/11/2020 ban hành quy chế 

đảm bảo an toàn thông tin mạng trong hoạt động ứng dụng CNTT của Sở Lao 

động - Thương binh và Xã hội; 

Công văn số: 199/SLĐTBXH-KHTC ngày 29/1/2021 về việc đăng ký mua 

sắm tài sản theo phương thức tập trung năm 2021; 

Công văn số: 827/SLĐTBXH-VP ngày 15/4/2021 về việc đăng ký tham gia 

khóa đào tạo an toàn thông tin năm 2021; 

Quyết định số 91/QĐ-SLĐTBXH ngày 04/6/2021 về việc thành lập Ban 

biên tập Cổng thông tin điện tử của Sở Lao động - Thương binh và Xã hội tỉnh 

Bắc Ninh; 

Quyết định số 317/QĐ-SLĐTBXH 10/12/2021 về việc ban hành quy chế 

quản lý, vận hành và sử dụng mạng truyền số liệu chuyên dùng cấp II tại Sở Lao 

động - Thương binh và Xã hội tỉnh Bắc Ninh; 

Công văn số: 2844/SLĐTBXH-VP ngày 01/11/2022 về việc triển khai thực 

hiện xử lý hồ sơ và ký số kết quả trên hệ thống dịch vụ công; 

Công văn số: 3401/SLĐTBXH-DN ngày 21/12/2022 về việc đẩy mạnh sử 

dụng các phần mềm và ứng dụng công nghệ thông tin trong hoạt động giáo dục 

nghề nghiệp; 

Tờ trình số: 189/TTr-SLĐTBXH ngày 01/8/2022 về việc phê duyệt Kế 

hoạch thực hiện Chương trình chuyển đổi số trong giáo dục nghề nghiệp đến 

năm 2025, định hướng đến năm 2030 trên địa bàn tỉnh Bắc Ninh. 

https://qlvb.bacninh.gov.vn/web/guest/home?p_p_id=bn_office_documentOutViewDetailPortlet&p_p_lifecycle=0&_bn_office_documentOutViewDetailPortlet_documentOutId=149052
https://qlvb.bacninh.gov.vn/web/guest/home?p_p_id=bn_office_documentOutViewDetailPortlet&p_p_lifecycle=0&_bn_office_documentOutViewDetailPortlet_documentOutId=149052
https://qlvb.bacninh.gov.vn/web/guest/home?p_p_id=bn_office_documentOutViewDetailPortlet&p_p_lifecycle=0&_bn_office_documentOutViewDetailPortlet_documentOutId=149052
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II. Kết quả triển khai thực hiện Nghị quyết số 52-NQ/TW: 

1. Phát triển hạ tầng công nghệ thông tin và hạ tầng thiết yếu đáp ứng 

yêu cầu của Cách mạng công nghiệp lần thứ tư 

- 100% công chức, viên chức của Sở Lao động - Thương binh và Xã hội được 

trang bị máy vi tính để sử dụng trong thực hiện nhiệm vụ công việc. Sở còn trang bị 

các thiết bị tin học hỗ trợ như: máy in, máy scan, máy photo, máy chiếu đã đáp ứng 

được việc xử lý, giải quyết công việc hàng ngày, đáp ứng nhu cầu ứng dụng công 

nghệ thông tin trong hoạt động của cơ quan. 

- Hằng năm, Sở Lao động - Thương binh và Xã hội thực hiện rà soát máy tính, 

máy in, thiết bị tin học đã cũ, hỏng, đề xuất mua sắm trang bị thiết bị công nghệ 

thông tin mới cho cán bộ, công chức, viên chức của Sở để thay thế, nâng cấp các 

máy vi tính, máy in, thiết bị tin học có cấu hình thấp và không còn đáp ứng được 

yêu cầu về thực trạng chuyển đổi số hiện nay. 

- Sở Lao động - Thương binh và Xã hội đã phối hợp với Sở Thông tin và 

Truyền thông để cập nhật, chuyển đổi địa chị IPv6 cho hệ thống mạng của cơ 

quan theo quy định của UBND tỉnh, đáp ứng yêu cầu truy cập dữ liệu và tăng 

cường độ bảo mật đối với dữ liệu. Việc nâng cấp các thiết bị mạng, tốc độ 

đường truyền cao (đường truyền số liệu chuyên dùng của tỉnh) đã giúp cho việc 

tra cứu, tìm kiếm và xử lý các thông tin, công việc của công chức, viên chức trên 

môi trường mạng một cách nhanh chóng và kịp thời, đảm bảo được tiến độ công 

việc đề ra. 

2 Phát triển các ứng dụng, dịch vụ công nghệ thông tin 

2.1. Ứng dụng công nghệ thông tin và chuyển đổi số để phục vụ người dân 

và doanh nghiệp 

a) Cổng thông tin điện tử và Trang page facebook Sở Lao động - Thương 

binh và Xã hội: 

- Sở Lao động - Thương binh và xã hội thường xuyên cập nhật cung cấp 

thông tin, hình ảnh bài viết, tuyên truyền, thông báo các nội dung hoạt động về 

lĩnh vực của ngành trên Cổng thông tin điện tử Sở và Trang page facebook Sở 

Lao động - Thương binh và Xã hội, giúp người dân tiếp cận thông tin, liên hệ 

hỏi đáp thắc mắc được nhanh chóng. 

- Cung cấp các hạng mục đảm bảo theo quy định về việc cung cấp thông tin 

trên Cổng thông tin điện tử như: Thông tin giới thiệu, cơ cấu tổ chức, chức năng, 

nhiệm vụ, đơn vị trực thuộc, và nhiệm vụ của lãnh đạo cơ quan; các tin bài về 

hoạt động; thông tin chỉ đạo điều hành; thông tin tuyên truyền, phổ biến, hướng 

dẫn; hệ thống văn bản quy phạm pháp luật chuyên ngành; thông tin dự án đầu 
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tư, mua sắm công; tiếp nhận phản ánh; kiến nghị của tổ chức, công dân; thông 

tin liên hệ của cán bộ, công chức, đơn vị công tác, số điện thoại, địa chỉ thư điện 

tử; thông tin giao dịch của cổng thông tin điện; có các liên kết, tích hợp với các 

cổng thông tin khác của bộ, ban, ngành. 

- Thường xuyên tiếp nhận và kịp thời xử lý, trả lời phản ánh kiến nghị của 

người dân và doanh nghiệp trên cổng thông tin điện tử của Sở được liên kết đến 

Hệ thống quản lý văn bản và điều hành. 

b) Cung cấp dịch vụ công trực tuyến 

- Tổng số thủ tục hành chính thuộc chức năng quản lý: 147 thủ tục hành 

chính, trong đó: 

+ Cấp tỉnh: 114 thủ tục hành chính; 

+ Cấp huyện: 18 thủ tục hành chính; 

+ Cấp xã: 15 thủ tục hành chính. 

- Sở Lao động - Thương binh và Xã hội đã triển khai cung cấp dịch vụ 

công trực tuyến toàn trình và một phần trên hệ thống như sau: 

- Cấp tỉnh: 80 dịch vụ công toàn trình một phần. 

- Cấp huyện: 18 dịch vụ công toàn trình một phần. 

- Cấp xã: 15 dịch vụ công toàn trình một phần.  

- Có 02 thủ tục hành chính thuộc thẩm quyền giải quyết có quy định liên 

quan đến việc nộp, xuất trình sổ hộ khẩu giấy, sổ tạm trú giấy hoặc xác nhận tại 

nơi cư trú. 

2.2. Ứng dụng công nghệ thông tin trong hoạt động nội bộ 

- Hệ thống quản lý văn bản và điều hành: Tính đến nay 100% văn bản điện 

tử gửi/nhận trên hệ thông quản lý văn bản và điều hành giữa cơ quan nhà nước 

đều được tạo lập hồ sơ công việc và ký số khi phát hành (trừ các văn bản mật), 

đối với doanh nghiệp được gửi bằng thư điện tử (scan) và được ký số khi phát 

hành văn bản. 

- 100% các công chức, viên chức trao đổi, gửi nhận qua thư điện tử các văn 

bản dự thảo, báo cáo, góp ý dự thảo và tạo hồ sơ công việc, trình ký qua hệ 

thống thành thạo, hiệu quả, đúng quy định góp phần tiết kiệm giấy tờ, trao đổi 

thông tin được nhanh chóng, kịp thời, giúp giải quyết công việc tốt hơn. 

- Ứng dụng các phần mềm chuyên môn như: Phần mềm quản lý hồ sơ 

người có công với cách mạng, phần mềm quản lý các cơ sở giáo dục nghề 

nghiệp trên địa bàn tỉnh, phần mềm kế toán, tài chính thực hiện phần mềm 

MISA của công ty Misa. 
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2.3. Bảo đảm an toàn thông tin 

- Chủ động phối hợp với các cơ quan, đơn vị về an toàn thông tin trong các 

hoạt động diễn tập, ứng cứu sự cố an toàn thông tin, giám sát đánh giá an ninh 

mạng. Triển khai các hoạt động cảnh báo an toàn thông tin, tiến hành kiểm tra 

đánh giá an toàn thông tin, dịch vụ ứng cứu sự cố an toàn thông tin đối với các 

hệ thông thông tin của Sở. 

- Thực hiện kiểm tra, đánh giá an toàn thông tin theo quy định của pháp 

luật: số lượng HTTT 01; được xác định cấp độ 2 an toàn thông tin theo quy định 

của Nghị định số 85/2016/NĐ-CP. 

- Tăng cường sử dụng chữ ký số, dịch vụ chứng thực chuyên dùng của 

Chính phủ, các giải pháp mã hoá của Ban cơ yếu Chính phủ và Chỉ thị số 

11/CT-UBND ngày 02/8/2019 của Chủ tịch UBND tỉnh về tăng cường đảm bảo 

an toàn, an ninh mạng nhằm cải thiện chỉ số xếp hạng của tỉnh Bắc Ninh. 

- Thực hiện cài đặt phần mềm diệt virus Kaspersky và BKAV có bản quyền 

trên các máy vi tính để bàn và các thiết bị tin học của Sở đã góp phần giảm thiểu 

việc lây lan, phát tán virus và mất cắp dữ liệu. 

3. Phát triển nguồn nhân lực công nghệ thông tin và tăng cường năng 

lực, kỹ năng số cho đội ngũ cán bộ, công chức, viên chức  

Phân công 01 cán bộ chuyên trách về CNTT, đảm bảo đủ khả năng tiếp 

cận, điều hành có hiệu quả hạ tầng kỹ thuật và các hệ thống thông tin của thành 

phố thông minh, hàng năm cử cán bộ chuyên trách CNTT đi đào tạo, bồi dưỡng 

nâng cao trình độ, đẩy mạnh bồi dưỡng về ứng dụng công nghệ thông tin trong 

thực hiện nhiệm vụ: bồi dưỡng về chuyển đổi số, chứng thư số, an toàn thông 

tin, nhằm nâng cao trình độ, kiến thức, năng lực và kinh nghiệm cho đội ngũ 

công chức, viên chức đáp ứng yêu cầu của cuộc cách mạng công nghiệp lần thứ 

tư, xây dựng Chính phủ điện tử hướng tới Chính phủ số.  

Trên đây là báo cáo đánh giá tình hình thực hiện Nghị quyết số 52-NQ/TW  

ngày 27/9/2019 của Bộ Chính trị, đề nghị Sở Thông tin và Truyền thông  tổng hợp./. 

Nơi nhận: 

- Sở Thông tin và Truyền thông; 

- Lãnh đạo Sở; 

- Cổng thông tin điện tử Sở; 

- Lưu: VT, CVP. 

GIÁM ĐỐC 

 

 
 

 

Nguyễn Nhân Chinh 

 


		CỤC CHỨNG THỰC SỐ VÀ BẢO MẬT THÔNG TIN - ĐT: 0243.7738668; Fax: 0243.7738668; Email: ca@bcy.gov.vn
	2023-09-06T07:51:29+0700
	Tỉnh Bắc Ninh - Bắc Ninh
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